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Buffetti B2B

Un nuovo canale di vendita studiato su misura per Lei

Acquistare da noi é semplice e veloce, 24 ore al giorno, 365 giorni all’anno
Ordini comodamente dal Suo pc, tablet o smartphone ericevera tutto in ufficio

Avra costantemente a disposizione il Suo referente commerciale per ogni esigenza
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Buffetti B2B, di cosa si tratta®?

Buffetti B2B (di seguito solo “B2B”) & un huovo canale di vendita dedicato ai nostri
clienti piu importanti dove poter acquistare a condizioni agevolate e personalizzate.

Consiste in un portale web dove potr‘é accedere con le Sue credenziali riservate, e
creato appositamente per permetterle di effettuare gli ordini dei nostri prodotti
comodamente seduto alla Sua scrivania od ovunque Lei sia.

Avra a disposizione uno dei pil completi cataloghi del mercato di office supplies, con
oltre diecimila prodotti in costante aggiornamento e rinnovamento.

Una volta chiuso l'ordine penseremo a tutto noi, non Le restera altro che aprire la
porta al nostro corriere che Le consegnera il tutto gratuitamente nel giro di 24 ore.
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Vediamo piu nel dettaglio queste caratteristiche!
Accesso riservato

L’'accesso al por"l;ale B2B & subordinato alla nostra autorizzazione e alla
pianiﬁcazione delle condizioni di vendita riservate.

Per la nostra e la Sua sicurezza Le assegnheremo un codice utente e una password
d’accesso da modificarsi al primo accesso.

Nel caso la memoria dovesse tradirla...ci contatti, Le daremo subito una mano.
Un Catalogo di oltre diecimila prodotti

Il Catalogo Generale Buffetti di prodotti ne contiene in realta oltre 15mila. E’ il piu
completo della categoria e risponde a 360° a tutte le esigenze dei nostri clienti.
Li stiamo gradualmente inserendo tutti, per ora trovera sicuramente il 99% di quello
che Le serve in ufficio e in azienda.

Per tutti gli altri prodotti che non trova sul B2B...beh, ci chiami, ci pensiamo hoil
Listini personalizzati

Ci piace conoscere a fondo i nostri clienti e le loro esigenze.

A seconda della Sua struttura e delle Sue esigenze conveniamo insieme un listino
riservato con percentuali di sconto differenziate per categoria merceologica.

Tutti i prodotti sono gia soggetti ad un “listino a scalare per quantita”. L'acquisto di
una quantita maggiore dello stesso prodotto determina un prezzo piu conveniente.

Promozioni e sconti riservati

Degli sconti in parte abbiamo gia parlato nel paragrafo precedente ma non finisce li...
Periodicamente Le proporremo promozioni dedicate, con offerte speciali.

Mensilmente Le sara spedito gratuitamente un cataloghino chiamato “Shopping
Bag” dove potra trovare oltre 250 prodottiin promozione.

Alcune offerte saranno assolutamente da cogliere al volo perché valide fino ad
esaurimento scorte.
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Consegne gratuite in 24 /48 ore

Per motivi tecnici e per poterlLe garantire le condizioni particolari di cui sopra
abbiamo fissato un minimo d’ordine a € 50,00 (lva esclusa).

Per soli € 79,00 (lva esclusa) la consegna a mezzo Corriere Espresso Bartolini sara
gratuita e verra effettuata al piano, direttamente nelle Sue mani.

Potra inoltre far consegnare la merce presso il nostro punto vendita.
In questo caso sara sempre gratuita, anche al di sotto dei € 79,00.

Siamo in grado di consegnare su tutto il territorio nazionale, isole comprese.

Se ha piu sedi o desidera la consegna ad un indirizzo diverso da quello predefinito non
c’e alcun problema, bastera specificarlo nella fase di checkout scegliendo tra quelli gia
predefiniti o inserendone uno nuovo che verra memorizzato.

L’'ordine inviato entro le ore 12.00 sara evaso il giorno lavorativo successivo.

Vantaggiose formule di pagamento

Le modalita di pagamento per la prima fornitura e per quelle successive saranno
convenute direttamente con Lei.

Un Servizio Clienti sempre disponibile

Per qualsiasi delucidazione, richiesta d’informazioni, segnalazioni o suggerimenti il
nostro Servizio Clienti & a disposizione dal Lunedi al Venerdi dalle ©.00 alle 18.00.

Potra contattarci telefonicamente o via e-mail ai nostri soliti recapiti.
Il Suo referente commerciale a Sua completa disposizione

Oltre al Servizio Clienti, potra avvalervi dell’esperienza e della totale disponibilita del
Suo referente commerciale.

A lui potra far riferimento per qualsiasi problema inerente agli ordini e alle consegne,
alla verifica di disponibilita di un prodotto ed é& a lui che potra sottoporre
la richiesta di un preventivo ad hoc per l'ordine di un prodotto in una quantita
considerevole.

Il Suo referente avra il piacere di venire a farle visita periodicamente per illustrarle
eventuali novita in termini di prodotti e di particolari promozioni ma anche solo per
assicurarsi che vada tutto bene.
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Un Punto Vendita dove poterci trovare

Buffetti ha basato la sua storia centocinquantennale sulla sua capillar'e rete di punti
vendita distribuiti uniformemente su tutto il Territorio Nazionale.

E’ questa peculiarita che, nonostante 'avvento delle nuove tecnologie e dei canali di
vendita per corrispondenza, ci differenzia dalla concorrenza.

Sapra sempre dove trovarci, abbiamo un negozio a Sua disposizione per quegli
acquisti cosi urgenti da non poter attendere nemmeno il giorno successivo ed il
nostro personale qualificato sara sempre a Sua disposizione.

Di persona e sempre piu bello!
Possibilita di ordinare telefonicamente o via e-mail alle stesse condizioni del B2B

Se una volta dovesse non essere nella possibilité di effettuare il Suo ordine sul
portale web B2B potr'él mandare l'ordine al Servizio Clienti o al Suo referente che
penseranno ad inoltrarlo per conto Suo alle medesime condizioni di sempre.

Per qualsiasi ulteriore informazione...

...contatti il suo Referente Commerciale che sapra chiarire ogni Suo dubbio.

Luca Marcora

Tel. 0O2.58316621
E-mail: Lmarcora@soluzioni-ufficio.it
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